ملخص الفصل التاسع

أما الفصل التاسع فقد اهتم بالموظفين، فمن أهم الأسئلة التي تحتاج إلى إجابة في هذا الموضوع هي: مدى مشاركة الموظفين في قرارات المنشأة، مشاركة الموظفين في الأرباح، مسئوليات الموظفين، العمل الروتيني، التدريب، و الغياب عن العمل، الرواتب و الحوافز.

