
 أحمد الشم�مري
 2024  المرجع: الابتكار. احمد الشم�مري، دار الاجادة، ال��اض

 
      

الابتكار في المملكة العربية 
 السعودية 

 

 

  



ي الممل�ة الع���ة السعود�ة 
 Innova�on in Saudi Arabiaالابتكار �ف

ي السعود�ة إ� عام  
�ــــع المل��ة الفك��ة �ف ، ح�ث اعتمد أول قانون سعودي للمل��ة الفك��ة عن العلامات  1939يرجع تار�ــــخ ��ش

عام  ي 
و�ف الابتكار.  ف  وتمكني الفك��ة  للمل��ة  ي  الوطىف النظام  نطاق  توسيع  تعمل ع�  والسعود�ة   ، ف الحني ذلك  ومنذ  التجار�ة. 

ا من المعاهدات الدول�ة   )WIBO(   الفك��ة  للمل��ة  العالم�ة  المنظمة ، انضمت الممل�ة إ�1982 ن عدد� ووقعت منذ ذلك الحني
ي تديرها ال��بو ي السنوات الع�ش الماض�ة    .اليت

ق الأوسط،  و�ض ي ال�ش
شهدت الممل�ة الع���ة السعود�ة، صاحبة أ��ب اقتصاد �ف

ي الابتكار. وكجزء من خطة رؤ�ة  
ا �ف  ملحوظ�

ً
، ركزت البلاد بقوة ع� الابتكار لتن��ــــع اقتصادها وتقل�ل اعتمادها ع�  2030تحو�

ي إ� خلق بيئة أعمال مزدهرة تعز  ات��ب ،  عائدات النفط. و�ــهدف هذا التحول الاس�ت ي ز ر�ادة الأعمال، وتجذب الاستثمار الأجنيب
. إذ من المتوقع أن تصل   وتعزز التنم�ة المستدامة. كما تخطط الممل�ة للاعتماد ع� الذكاء الاصطنا�ي لتنم�ة الاقتصاد الرق�ي

ق الأوسط من الذكاء الاصطنا�ي إ�   ي عام  % من إجما�ي الإيرادات ع� المستوى العال�ي  2�سبة إيرادات دول ال�ش
  2030�ف

 مل�ار دولار.  320أي ما �عادل  

السعود�ة. إذ نفذت الحكومة برامج  ي الممل�ة الع���ة 
ي تع��ز منظومة الابتكار �ف

ا �ف ا حاسم� المبادرات الحكوم�ة دور� وتلعب 
للمل��ة   السعود�ة  الهيئة  إ�شاء  البارزة  المبادرات  ومن  القطاعات.  مختلف  ي 

�ف الابتكار  تع��ز  إ�  تهدف  مختلفة  وس�اسات 
م، ومؤسسات وهيئات معن�ة بالفضاء، والأمن 2021   م�ة البحث والتط��ر والابتكار عامم، وكذلك هيئة تن 2017الفك��ة عام  

اع،   الاخ�ت و�راءات  الذك�ة،  والمدن   ، الاصطنا�ي والذكاء   ، ي
اين السي�ب

، تلا ذلك إعلان الأول��ات  الرق�ي واقتصاد�ات المستقبل، والتحول 
أطلقه ي  اليت والابتكار،  والتط��ر  للبحث  السعود�ة  الأم�ي الوطن�ة  ا 

للبحث  العل�ا  اللجنة  الوزراء رئ�س  بن سلمان رئ�س مجلس  محمد 
ت�ب السعود�ة إ� مراتب  2023والتط��ر والابتكار عام  م. مما قفز ب�ت

العالم.   مستوى  ع�   
ً

تحو� الدول  أ�ع  أحد  من  وجعلها  متقدمة، 
ي عام    15فع� سب�ل المثال، فقد قفزت السعود�ة  

م،  2022مرتبة �ف
ترت الـل�صبح  (  51يبها  للابتكار  العال�ي  المؤ�ش  ي 

أن كان GII�ف بعد   (
ي المركز    2021ترتيبها لعام  

ي القفزات المتسارعة لتصل إ� المرتبة  66�ف
ي    25. و�رى المتخصصون أن السعود�ة ستستمر �ف

�ف
 . 2030المؤ�ش العال�ي للابتكار بحلول عام 

بالإضافة إ� ذلك، فقد أعلنت الممل�ة عن مبادرة لتع��ز البحث والتط��ر والابتكار تهدف لرفد الناتج المح�ي الإجما�ي للدولة  
% من الناتج المح�ي الإجما�ي  2.5. وتركز المبادرة ع� استثمار  2040مل�ار دولار) بحلول عام    16مل�ار ر�ال سعودي (  60بـ

ا، وتوف�ي فر  ي القطاعات العلم�ة والتقن�ة. كما أدخلت الحكومة إصلاحات تنظ�م�ة لتبس�ط إجراءات  للبلاد سن���
ص العمل �ف

، وتنف�ذ س�اسات داعمة �شجع   ض خ�ص، والحد من الروتني الأعمال و�شجيع ر�ادة الأعمال. و�تضمن ذلك تبس�ط عمل�ات ال�ت
 ع� خوض المخاطر والتج��ب.  

ة   العامة للمنشآت الصغ�ي الهيئة  إ�شاء  ي السعود�ة، 
الأعمال �ف ي تع��ز منظومة الابتكار ور�ادة 

ي ساهمت �ف الئت ومن المبادرات 
عام   ي 

�ف (منشآت)  ة  2016والمتوسطة  الصغ�ي للمؤسسات  والاستشاري  ي  والتدر�يب ي  والفيف الما�ي  الدعم  لتقد�م  وذلك   ،
ة والمتوسطة مثل صندوق   والمتوسطة. بالإضافة إ� ذلك، عززت الممل�ة وعات الصغ�ي دور الصناديق التم��ل�ة لدعم الم�ث

ة   الصغ�ي كات  ال�ش و�نك  الجريء،  المال  لرأس  السعود�ة  كة  وال�ش الاجتماع�ة،  التنم�ة  و�نك  السعودي،  الصناع�ة  التنم�ة 
إ  ي توفر خ�ارات التم��ل المتنوعة للمبتك��ن ورواد الأعمال. كما تم �شجيع  �شاء حاضنات وم�عات الأعمال  ومتوسطة اليت

ف إمكان�ة الوصول إ�   ، إذ توفر هذە المنصات لرواد الأعمال والمبتك��ن الطموحني ات ومرا�ز الابتكار والذكاء الصنا�ي ومخت�ب
 التم��ل والإرشاد والموارد اللازمة لتح��ل أفكارهم الابتكار�ة إ� مشار�ــــع ناجحة. 

https://www.wipo.int/portal/ar/


ي قطاع التعل�م لتع��ز جودة التعل�م وتط��ر الاقتصاد  
وسعت الممل�ة الع���ة السعود�ة بجد�ة إ� تحقيق الابتكار المؤس�ي �ف

للعلوم والتقن�ة ( إ�شاء جامعة الملك عبد الله  البارزة ع� ذلك  المعرفة. ومن الأمثلة  ي عام  KAUSTالقائم ع� 
،  2009) �ف

نت مثل المكتبة الرقم�ة السعود�ة ( ي والتعل�م عن بعد  SDLو�دخال منصات التعلم ع�ب الإن�ت
وين ي للتعلم الإل��ت ) والمركز الوطني

)NCeLDL  ون�ة والمجلات والدورات ي ذلك ال�تب الإل��ت
). توفر هذە المنصات مجموعة واسعة من الموارد التعل�م�ة، بما �ف

ي جميع أنحاء البلاد الوصول إل
ي �مكن للطلاب �ف   التفاعل�ة، واليت

ً
يها. علاوة ع� ذلك، شهدت الممل�ة الع���ة السعود�ة تحو�

كة   . ومن الأمثلة البارزة ع� ذلك إ�شاء �ث ي قطاعها الما�ي من خلال الابتكار المؤس�ي
ا �ف السعود�ة، و�ي    Fintechملحوظ�

ي صناعة الخدمات المال�ة. وقد سهلت هذە المبادرة  
ي �ف مبادرة تقودها الحكومة تهدف إ� تع��ز الابتكار والتقدم التكنولو�ب

إ� تط��ر حلول مبتكرة   المال�ة، مما أدى  التكنولوج�ا  ي مجال 
الناشئة �ف كات  التقل�د�ة وال�ش المال�ة  ف المؤسسات  التعاون بني

 دمات الم�ف�ة ع�ب الهاتف المحمول وأنظمة الدفع الرقم�ة. مثل منصات الخ

ي  
ق الأوسط �ف ف دول ال�ث ي الذكاء الاصطنا�ي تنبأ المحللون بأن الممل�ة الع���ة السعود�ة ستتبوأ الصدارة بني

ي الاستثمار �ف
و�ف

الذكاء  من  الاستفادة  خلال  من  المضافة  الق�مة  تول�د  مجال 
العام   بحلول  هذە 2030الاصطنا�ي  �ساهم  بأن  توقعات  مع   ،
إ�   تصل  بق�مة  الاقتصاد.   135.2الأنظمة  ي 

�ف أم���ي  دولار  مل�ار 
ي الاقتصاد السعودي من 

وُ�توقع أن �شكل هذا التقدم نقلة نوع�ة �ف
 ع�ب مختلف القطاعات.  خلال دمج تقن�ات قابلة للتطبيق

 

ي �شهد   وهناك العد�د من القطاعات الواعدة والموجهة بالابتكار اليت
ي من أهمها:  ي السعود�ة واليت

ا �ف ا�د� ف ا م�ت  �شاط�

المال�ة ( • ا،  FinTechالتكنولوج�ا  � ا كب�ي القطاع �شهد نمو� ): هذا 
تكنولوج�ة   

ً
حلو� الناشئة  كات  ال�ث من  العد�د  �طور  ح�ث 

والبنك�ة   المال�ة  الخدمات  ن  الرقم�ة، لتحسني المدفوعات  مثل 
ن والاستثمار  ون�ة، والتقن�ات المتعلقة بالتأمني  .  والبنوك الإل��ت

ي هذا HealthTechالتكنولوج�ا الصح�ة ( •
كات الناشئة �ف ): ال�ش

الرعا�ة  ن  لتحسني تكنولوج�ة  حلول  تط��ر  ع�  تعمل  القطاع 
استخدام تقن�ات    الصح�ة وتقد�م خدمات صح�ة أفضل، مثل

وأنظمة  بُعد،  عن  الاستشارات  ون�ة،  الإل��ت الطب�ة  السجلات 
ف نتائج الرعا�ة الصح�ة وكفاءتها.   دعم القرار ال��ري لتحسني

• ) التعل�م  كات EdTechتكنولوج�ا  ال�ش يتضمن  القطاع  هذا   :(
ن أو تغي�ي طرق التعل�م   ي �ستخدم التكنولوج�ا لتحسني الناشئة الئت

مثل   والأدوات  والتعلم،  ي 
وين الإل��ت التعل�م  منصات  تط��ر 

 التعل�م�ة التفاعل�ة. 
المعلومات والاتصالات ( • ي  ICTتكنولوج�ا 

الناشئة �ف كات  ال�ش  :(
التحت�ة للمعلومات�ة، وتطب�قات  البن�ة  هذا القطاع تتعامل مع 
من  ها  وغ�ي  ، ي

اين السي�ب والأمن  السحاب�ة،  والحلول  الجوال، 
 الخدمات المتصلة بالتكنولوج�ا. 

ف تج��ة   • ون�ة وتحسني ي تعمل ع� توف�ي منصات التجارة الإل��ت كات الناشئة الئت ون�ة: يوجد ال�ث�ي من ال�ث التجارة الإل��ت
نت.   التسوق ع�ب الإن�ت

ي   •
�ف الناشئة  كات  ال�ش من  العد�د  �عمل  المتجددة،  الطاقة  نحو  العال�ي  التحول  ظل  ي 

�ف النظ�فة:  والتكنولوج�ا  الطاقة 
 السعود�ة ع� تط��ر تكنولوج�ا الطاقة النظ�فة والمتجددة. 

 شركات في السعودیة تعمل في المجالات الحیویة

" ھالة"شركة  ): FINTECH(تكنولوجیا المالیة •
)HALA( ًمالیة  ، وھي منصة دفع رقمیة تقدم حلولا

 . للأفراد والشركات
شركة  ): HEALTHTECH(تكنولوجیا الصحة •

، وھي )NOUN HEALTH" (نون الصحیة"
 . منصة رقمیة تقدم خدمات الرعایة الصحیة عن بعُد

" دروسك"شركة  ): EDTECH(تكنولوجیا التعلیم •
)DUROOSI( وھي منصة تعلیمیة إلكترونیة ،

تقدم مواد تعلیمیة للطلاب في جمیع المراحل 
 . التعلیمیة

شركة  ): ICT(تكنولوجیا المعلومات والاتصالات •
، وھي منصة تقدم )MAWQAA" (موقعك"

 . خدمات تطویر الویب وحلول البرمجة
" ھنقرستیشن"شركة : التجارة الإلكترونیة•

)HUNGERSTATION( وھي منصة توصیل ،
 طلبات الطعام عبر الإنترنت

" نوماك"شركة  : الطاقة والتكنولوجیا النظیفة•
)NOMAC( وھي شركة متخصصة في تشغیل ،

 . وصیانة محطات الطاقة المتجددة
، )BASMATY" (بسمة"شركة  : الریادة الاجتماعیة•

وھي منصة تعلیمیة تقدم دورات تعلیمیة عبر 
الإنترنت للأطفال في العالم العربي، مع التركیز 

 . الفقراءعلى الأطفال اللاجئین والأطفال 



ف الخدمات الحكوم�ة، والرعا�ة الصح�ة، والأمن، والتعل�م،  AIالذكاء الاصطنا�ي ( • ي تحسني
): �ستخدم الذكاء الاصطنا�ي �ف

 وتحل�ل الب�انات الضخمة للتنبؤ بالاتجاهات الاقتصاد�ة والتحسينات اللوجست�ة. 
الأش�اء ( • نت  �ة مثل  IoTإن�ت الح�ض البن�ة التحت�ة  ): من أجل تكامل أجهزة الاستشعار والأجهزة المتصلة لمراقبة و�دارة 

ف ال�فاءة.  ي قطاع النفط والغاز لتحسني
 الطرق، والجسور، وشبكات ال�ه��اء والم�اە، وكذلك �ف

ون�ة   • الإل��ت الهجمات  ضد  والشبكات  الحي��ة  التحت�ة  البن�ة  حما�ة  لتع��ز  القطاع  هذا  ازدهر  ح�ث   : ي
ايض السي�ب الأمن 

 والتهد�دات الأمن�ة. 
ي اتخذتها مختلف   ي مجال الابتكار. وأظهرت المبادرات اليت

ا �ف ا ملحوظ� ي الختام، فقد شهدت الممل�ة الع���ة السعود�ة تقدم�
و�ف

ام الدولة بتع��ز ثقافة الابتكار والقدرة ع� التك�ف. ومع  ف المنظمات ال�ت
رؤ�ة   مثل  الطموحة  والخطط  المستمرة  الاقتصادي  التن��ــــع  جهود 

النمو والتنم�ة. ومع ذلك، لا تزال هناك  2030 ، �ستعد البلاد لمواصلة 
ي الممل�

ة ومجالات واسعة لم��د من الابتكار �ف ة  إمكانات هائلة وفرص كب�ي
ي هذا المجال. 

 الع���ة السعود�ة، وللحاق بالدول الرائدة �ف

، �عد  
ً

الأوجه. أو� إ� نهج متعدد  ، هناك حاجة  ي الوطىن الابتكار  ولتع��ز 
ا بالغ الأهم�ة. فمن خلال  التعل��ي أمر� تع��ز ثقافة الابتكار داخل النظام 

إعطاء الأول��ة لتعل�م العلوم والتكنولوج�ا والهندسة وال��اض�ات وتع��ز التفك�ي النقدي ومهارات حل المشكلات، �مكن وضع  
ا للاستفادة   ور�� ا �ض ض الأوساط الأ�اد�م�ة والصناعة والحكومة أمر� ا، �عد �شجيع التعاون بني ي المستقبل. ثان��

الأساس للمبتك��ن �ض
ات والموارد   ا�ات البحث�ة س�دفع الابتكار ع�ب القطاعات. من الخ�ب ا، فإن إ�شاء منصات لتبادل المعرفة وال�ث الجماع�ة. ثالث�

ا، فإن توف�ي الت ن رواد الأعمال من ط�ح أفكار  رابع�
�
ة من شأنه أن �مك كات الصغ�ي كات الناشئة وال�ش ف لل�ش م��ل والدعم المناسبني

ي السوق. 
ا، رائدة �ف � كات    وأخ�ي فإنه من خلال إ�جاد بيئة �شجع ع� التج��ب والمجازفة والحل الإبدا�ي للمشكلات، �مكن لل�ش

ا   السعود�ة الاستفادة من المنظومة الابتكار�ة، وأن تقود الم��د من الابتكار الذي لن �ف�د مؤسساتها فحسب، بل �ساهم أ�ض�
ي التقدم الشامل لاقتصاد البلاد. 

 �ف

  

 من السوق

 ابتكار تطبيق توكلنا 

ا  مصدر� الملهمة  القصص  تصبح  العالم،  تواجه  ي 
اليت العصيبة  الأوقات  ي 

�ف
من هذە  واحدة  "توكلنا" �ي  السعودي  التطبيق  قصة  والطمأنينة.  للأمل 
 فعالة حىت 

ً
ي تؤكد أن الابتكار والعمل الجاد �مكن أن يولد حلو�

القصص الىت
ي أصعب الظروف. 

 �ف

عام   ي 
�ض العالم  وس كورونا  ف�ي ب  عندما �ض القصة  ماسة  2020بدأت  الحاجة  وكانت  ا،  ي  إ� 

اليت التكنولوج�ة  لابتكارات 
متعدد  ف��ق  مع  سعودي  شاب  وهو  توكلنا  تطبيق  مبتكر  جهود  فاجتمعت  الجائحة.  مع  التعامل  ع�  الناس  �ساعد 
السعود�ة  الع���ة  الممل�ة  ي 

�ف ي 
ائف السي�ب الأمن  ي 

وأخصائئ الصحة،  اء  وخ�ب الب�انات،  ومحل�ي   ، ف مجني م�ب من  التخصصات 
اف سدا�ا. وتعاونوا لإ� وس، وتوف�ي  تحت إ�ش شاء تطبيق "توكلنا". هذا التطبيق كان يهدف إ� تتبع حالات الإصابة بالف�ي

، وتنظ�م التنقل والسفر خلال الجائحة. كما �مكنه مساعدة الناس  ض تحديثات حول الوضع الص�ي الشخ�ي للمستخدمني
 ع� التنقل بأمان خلال الجائحة وتزو�دهم بأحدث المعلومات الصح�ة. 

 الابتكار وریادة الأعمال من مستھدفات الرؤیة 



ي الممل�ة.  
ي مكافحة الجائحة �ف

ي لعب دور حيوي �ف
كة أثمرت، و�دأت "توكلنا" �ف ي استخدام   و�دأ هذە الجهود المش�ت

الناس �ف
وس، وللتعامل مع القيود المفروضة ع� السفر والتنقل.   التطبيق للبقاء ع� اطلاع بالمعلومات المتعلقة بالف�ي

ات   ف التطبيق ع� أساس مستمر، استجابة للتغي�ي ي تط��ر وتحسني
ل�ن القصة لم تتوقف هنا. فقد استمر ف��ق "توكلنا" �ف

. إذ كانت هناك حاجة إ� تحديثات مستمرة لضمان تقد�م الب�انات الصح�ة  ض ي الوضع الص�ي واحت�اجات المستخدمني
�ض

  . ن ن والمق�مني ي ع�  الأ��� دقة وأحدث الإرشادات للمواطنني ە الإ�جاىب ي قصة "توكلنا" هو تأث�ي
ا �ف وكان الجانب الأ��� إلهام�

ا أساس��  ا من الح�اة اليوم�ة للناس، ساعدهم ع� التعامل مع الجائحة وع� الحفاظ المجتمع. فقد أصبح التطبيق جزء�
 ع� سلامتهم وسلامة الآخ��ن. 

ن ف��ق العمل واظب ع� مدار الساعة لضمان أن توا�ب  أ ، (سدا�ا) وتذكر الهيئة السعود�ة للب�انات والذكاء الاصطنا�ي 
، ح�ث يبلغ حجم العمل�ات   مليون عمل�ة يوم�ة. ثم تم تط��ر �سخ جد�دة من التطبيق وأصبح    500الضغط ال�ب�ي

ي �سخته الجد�دة باقة من الممكنات والم�ّ 
ف الجهات الحكوم�ة والخاصة المستف�دة من «توكلنا» �قدم �ف عات لتمكني

، بما ينعكس ع� �سه�ل الوصول للخدمات وتحقيق جودة الح�اة ورفع �سبة رضا المستف�دين  ا التطبيق وتع��ز تج��ته
 . ن ن والمق�مني  من الخدمات من المواطنني

ف الذي حققه تطب�قا «توكلنا» و«توكلنا خدمات» بعد أن وصل  ي �سخته الجد�دة إثر النجاح المم�ي
ي إطلاق «توكلنا» �ف

و�أيت
من   أ���  إ�  نحو    31عدد مستخدم�ه  من  «توكلنا»   77مليون مستخدم،  من خدمات  �ستف�دون  العالم،  دولة حول 

مليون عمل�ة    650�ار رسالة للمستف�دين ف�ه، و�ن أ��� من  لغات، و�ن التطبيق بعث نحو مل�ار ونصف مل  7المقدمة بـ
ي «توكلنا». ولا يزال التطبيق مستمر� 

ي  استعراض للمحفظة الرقم�ة أنجزت �ض
ي تقد�م م��د من المبادرات والخدمات اليت

ا �ف
 �حتاجها المواطن والمق�م والزائر ع� نطاق واسع لإنهاء أعمالهم اليوم�ة، ما �مكنهم من سهولة و�عة الوصول إليها. 
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